Uloha a déleZitost’ etickych pravidiel v systémoch umelej
inteligencie

Kluéka, J.”

Uvod

KLUCKA, J.: Uloha a dolezitost’ etickych pravidiel v systémoch umelej inteligencie.**
Pravny obzor, 108, 2025, ¢. 3, s.240 — 254. https://doi.org/10.31577/pravnyobzor.2025.3.02

The role and importance of ethical rules in artificial intelligence systems. In the field
of artificial intelligence, its ethical rules represent a significant part, which is understood as
a set of values, principles and techniques using generally accepted standards of ,,good and
bad“ and regulating ethical behaviour in the process of developing and using Al
technologies. Ethical rules create a delicate balance between technological progress and
the protection of human values such as privacy, justice and transparency. The real
application of ethical values and principles is however possible only after their
implementation in Al systems, in each phase of the ,,Al life cycle” from the initial design
through its practical deployment to monitoring. Currently, there is neither general nor
uniform practice about what method or what mechanisms should be used to implement
ethical rules into Al systems. Common to the implementation procedures is however the
fact that they focus on Al algorithms that immediately generate final decision of Al system
containing an ethical rule used (applicable) in a specific situation. For this purpose are
algorithms trained on a large amount of input data, which, however, may contain bias
caused by humans in the preparation and the application of Al If they are not properly
addressed, the practical application of such ,,infected* algorithms can lead to discriminatory
consequences and the strengthening of social inequality. These shortcomings should be
identified by Al audit, the aim of which is to assess whether individual Al systems fulfil the
expected functions while respecting the corresponding ethical and legal rules. However,
there are currently no internationally accepted standards of procedure in the field of Al
auditing. This is caused by e.g. insufficient adjustment of Al (since its very definition is
still ambiguous), so the creation of common standards for its audit seems problematic.
Although they can be identified on the basis of and through an audit, this alone is not
capable of actually eliminating such algorithms or to block their application. System biases
found their way into Al because, like all technologies, they were created by humans. As
a result, the final results of audits reflect and preserve human biases and errors in society.
Therefore, it is generally accepted that the only way how to “combat” Al bias is currently
by rigorously testing and evaluating its data and algorithms, and using best practices for
collecting and using data and creating Al algorithms.

Key words: protection of human rights and moral values by ethical rules of artificial
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Clanok je venovany miestu a tilohe, ktorych vyznam znaé¢ne narastd v dosledku dy-
namického vyvoja umelej inteligencie a rozSirovania jej posobnosti do oblasti povodne
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vyhradenych l'udskym aktivitam. V jeho prvej Casti autor prinasa v§eobecnejSiu charak-
teristiku vyznamu a ulohy etickych pravidiel v kontexte umelej inteligencie a venuje sa
posudzovaniu v§eobecnych dokumentov pravne nezaviznej povahy obsahujucich etické
pravidla pre umelu inteligenciu, ako aj vztahu etickych pravidiel k relevantnej pravnej
uprave. Druha ¢ast’ je venovana problémom implementacie etickych pravidiel do systé-
mov umelej inteligencie, auditu systémov umelej inteligencie a eliminacii skreslenych
algoritmov umele;j inteligencie.

1. Vyznam a uloha etickych pravidiel v kontexte umelej inteligencie

Pred ¢asom sa autor na inom mieste pokusil o analyzu vztahu medzinarodného prava
a umelej inteligencie a vice versa. Jeden zo zaverov, ku ktorému dospel, bol ten, Ze:
,,Vzhl'adom na moznu tlohu medzinarodného prava sa opravnene poukazuje na skutoc-
nost, ze ,,[r]ealita je taka, Ze v najlepsom pripade bude az pocas niekolkych rokov mozno
zaregistrovat’ postupne vznikajucu tradicnu upravu Al, a to aj napriek jej rasticemu
rozsirovaniu a uplatinovaniu. Aspon docasne bude takato medzera pravnej upravy vypl-
novand pravidlami soft law. ' V tejto stvislosti mozno uviest,, Ze formujuca sa pravna
uprava umelej inteligencie (d’alej len Al) nie je jedina, ktora sa vzt'ahuje na Al. Vo vse-
obecnosti sa uznava, ze sucastou komplexu pravidiel vztahujtcich sa na Al st aj etické
pravidla, ktoré su s pravnymi pravidlami vo vzajomnej interakcii. Etické pravidla obsa-
huji pravne nezaviazné pravidla spolocné pre urcité spolocenstva l'udi, ktoré vytvaraji
kultaru ich zivota, pricom ich reSpektovanie nie je pravne vynutiteI'né a sankcionovatel’-
né. Zatial’ ¢o etické pravidla pozadujt, ako by sa mal prislusny subjekt vo vztahu k Al
spravat, pravne pravidla urcuju, ako je prislusny subjekt povinny sa spravat’ pod hrozbou
sankcie. Napriek tomu, ze etické pravidla nie st pravne zavédzné, obsahuju socialne
a moralne principy a hodnoty, ktoré s osobitne vyznamné aj vo vztahu k Al pre tipravu
jej vzt'ahov k 'ud’om a naopak. O realnom etickom rozmere Al technoldgii mozno hovo-
rit’ vtedy, ak by pristpili (akceptovali) na systém etickych pravidiel a pouzivali (zohl'ad-
novali) by ich vo svojej ¢innosti. Ak by sa uvazovana akcia ocitla v rozpore s etickymi
pravidlami, Al by ju nemala vykonat’. P6jde teda o Cinnosti (akcie) spocivajlice v priji-
mani rozhodnuti so znacnymi ddsledkami, ktoré 'udia budu povazovat’ za etické alebo
moralne. Existuju viaceré pokusy o definiciu etiky Al, ktoré maju spolo¢nti ¢rtu v tom,
ze ju charakterizuju ako subor hodnét, principov a technik pouzivajtcich vSeobecne ak-
ceptované Standardy ,,dobra a zla® a upravujuce etické postupy v procese rozvoja a pou-
Zivania technologii Al. Ugelom etického spravania Al je ochrana moralnych hodnét,
ktoré su vSeobecne prijimané ako sucast’ 'udskej povahy a prirodzenosti (ochrana I'ud-
ského zivota, sloboda, 'udska dostojnost’ a i.), ako aj viery a presvedcenia urcitych spo-
loCenstiev obyvatel'ov (ndbozenské, pripadne etnické obrady a pravidla). Na rozdiel od
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pravnych pravidiel, ktoré postupne vznikaji ako reagencia na rychlo sa rozvijajuci feno-
mén Al etické pravidla tvoria sucast’ nadstavbovej upravy jednotlivych spolocenstiev,
ktoré su v stcasnosti konfrontované s Al. Etické pravidla v takomto kontexte vytvaraja
Lkrehki rovnovdahu medzi technologickym pokrokom a ochranou ludskych hodnot, akymi
su sukromie, spravodlivost, transparentnost*“.> Vzhl'adom na svoje $pecifikad v stcas-
nosti neexistuje vseobecne uznavany systém etickych pravidiel vztahujicich sa na ume-
10 inteligenciu, ale systémy (regionalne ¢i lokalne) aplikovatel'né v $pecifickych narod-
nych, geografickych, nabozenskych a etnickych kontextoch. Vo vztahu k Al sa preto
nevynaraju otazky ich tvorby, ale skor miesta, vyznamu a mozného vykladu a uplatiiova-
nia vo vzt'ahu k Specifikdm vyvoja, zavadzania a pouzivania Al. Vyznam, tloha a r6zno-
rodost’ etickych pravidiel vzrastd v dosledku toho, ako sa Al dostava blizsie k I'udom
a prostrediu, v ktorom vykonavajii svoje ¢innosti (nemocnice, domovy pre seniorov, auta
bez vodicov a pod.),v ktorych dochadza k uzkym kontaktom (zdiel'aniu) medzi l'ud’'mi
a Al. Etické pravidla sa tak uplatiiuju v systémoch Al a v situaciach, ked’ by v réznych
prostrediach mohli tuplne alebo ¢iastocne nahradit’ ¢loveka, resp. ked’ vykonavaju ¢in-
nosti, ktoré by boli za ,,normalnych* okolnosti vyhradené 'ud’om, ktorym je eticky as-
pekt ich ¢innosti vlastny. Nie je uplne jasné, akym spdsobom, pripadne v akom rozsahu
moze takato ,,kohabitacia“ v budicnosti postihovat emoént oblast’ a sposoby 'udského
myslenia a vplyvat’ na vzajomné posobenie a ovplyviiovanie 'udi v ich vztahoch s Al.
V sirSom kontexte vyvoj v oblasti takéhoto pouzivania Al navodzuje aj d’alSie otazky,
ako napriklad, ¢o je 'udsky Zivot, ¢o je 'udskost, ¢o znamena l'udsky zivot a dostojnost’
a aky je vztah ¢loveka k systémom Al. Vo vztahu k rychlo sa rozsirujucim (a povodne
vyluéne T'udskym) oblastiam pdsobenia Al dokonca vyvstava otazka, ¢i by niektoré
z nich, tykajuce sa etiky a moralnych hodndt I'udi, nemali byt vyluc¢ené, pripadne obme-
dzené z pouzitia systémov Al, pripadne stanovit medze ich proporcionalneho vyuzitia.
Odborna spisba v tejto stivislosti pripomina, ze: ,,Co sa v mladej, rychlo rasticej digitdl-
nej civilizacii menti, je to, ze rozhodnutia o nasom individualnom, rodinnom alebo spolo-
Censkom zivote delegujeme na technologie. V dosledku toho mozno napokon ludsku exis-
tenciu ,,subdodavatelsky*“ zabezpecit Al softvérom. > Neobmedzena dovera v pomoc
a podporu Al moéze viest’ k postupnym stratdm poznavacich I'udskych schopnosti a do-
konca k celkovému tpadku l'udskej inteligencie, autonémie a integrity (tzv. digitdlna
demencia). Ako doésledky nadmerného uzivania progresivnej technologie mozno uviest
internet a mobilné telefony, ktoré u uzivatel'ov vytvaraju silné zévislosti, ktoré je potreb-
né liecit’. Cudsky rozmer etickych pravidiel nemozno identifikovat’ v prostriedkoch Al
posobiacich v réznych ,,nezal'udnenych® zemskych priestoroch, resp. v kozmickom
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priestore a na kozmickych telesach, pretoze v nich absentuje interakcia s l'ud’mi. Ide
o dosledok l'udsky orientovanej (human oriented) Al, ktora vznikla a rozvija sa s cielom
zlepSovat zivotné podmienky I'udi, ich slobody a tiez napomahat’ réznym potrebam me-
dzinarodného spolocenstva. Cielom etickych projektov Al je napomoct’, aby sa Al sys-
témy spravali eticky alebo sa riadili etickymi a moralnymi principmi a pravidlami, a tym
(spolu s pravnymi pravidlami) znizovali rizika, ktoré pre 'udi a spolo¢nost’ nest so sebou
systémy Al

Kone¢nym cielom Al etiky je priprava a vytvorenie optimalneho modelu vzajomné-
ho vztahu medzi l'ud’'mi a systémami Al. Odborna spisba pripomina, ze: ,,Nové techno-
logie by sa mali vyuzivat na dalsiu podporu a zavadzanie etickych hodnot a principov
ako zakladnych smernic pre nas kazdodenny zZivot a mali by sa pouzit’ na rozvoj dobrej
spolocnosti AL“* Uplathovanie etickych hodnoét a principov je v§ak mozné len pri elimi-
nacii rizik, ktoré prinasa Al, ked’ze: ,,Napriek mnohym vyhodam Al prindsa znacné rizi-
ka, ktoré je potrebné zvladnut. Minimalizdcia tychto rizik zdorazni vyhody a zdaroven
ochrani etické hodnoty definované zakladnymi pravami a zakladnymi ustavnymi princip-
mi, ¢im sa chrani ludska spolocnost.*

1.1 Medzinarodné dokumenty prdavne nezdaviznej povahy upravujiice etické
pravidla AT

Doterajsie usilie medzinarodného spolocenstva sa vo vztahu k etickym pravidlam Al
0. 1. ststred’ovalo na navrhovanie a pripravu pravne nezavaznych dokumentov (guideli-
nes) identifikujucich etické pravidla, ktoré by mali byt reSpektované. VSeobecnou pozia-
davkou na akykol'vek eticky program systému Al je, aby pravidla v iom obsiahnuté boli
zluciteI'né so zasadami I'udskej dostojnosti, integrity, slobody, ochrany stikromia, kultdr-
nej ¢i rodovej rozmanitosti, ako aj s d’alsimi ludskymi pravami. Tato uloha nepredstavu-
je vaznejsi problém a samotna prax potvrdzuje rastuci pocet takychto pravne nezavaz-
nych usmerneni.

V poslednych rokoch bol prijaty cely stibor etickych smernic obsahujucich principy,
ktoré by vyvojari Al technologii mali v ¢o najvacsej miere dodrziavat’.® Suc¢asna odborna
spisba prinasa celkom 146 etickych guidelines prijatych roznymi organizaciami, spoloc-
nostami a vladami v celosvetovom meradle.” Prax potvrdzuje, ze tieto pravidla mézu
mat rézne formy, pocinajic dobrovolnymi programami, Standardmi, kddexmi sprava-

4 CATHE, C., WACHTER, S., MITTELSTADT, B., TADDEO, M., FLORIDI, L. Artificial Intelligence
and the ‘Good Society’: the US, EU, and UK approach. Science and Engineering Ethics [online]. 2018, ¢. 24
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org/10.1007/s11948-017-9901-7.
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nia, certifikacnymi sibormi, modelovymi zakonmi, usmerneniami, deklaraciami zasad
a principov, ktoré nevyzaduji ziadne spdsoby formalizovaného suhlasu. Autormi ta-
kychto dokumentov su rézne nevladne organizacie, akademicky sektor, vedeckovy-
skumné institiicie, ako aj subjekty z technologickej oblasti, resp. z oblasti priemyslu. Do
prvej skupiny mozno zaradit’ Principy Al z Asilomaru (2017), Montrealsku deklaraciu
o zodpovednom rozvoji Al (2017), Harmonizované principy Al (2018). Medzi pravidla-
mi z priemyslového prostredia mozno spomentt’ Google a Al: Nase principy (2018), Al
principy Microsoftu (2018), Skupina Sony a sprievodca etickymi principmi umelej inte-
ligencie (2018), IBM principy pre pozndvaciu éru (2017), IEEE Globalna iniciativa
o Etike Autonomnych a inteligentnych systémov (2016, 2019) a i. Z vysSej urovne upra-
vy mozno spomenut’ Etické usmernenia pre doveryhodnt Al Eurépskej komisie (2018),
Pekinské principy Al (2019), OECD Principy Al (2019), Odportacania UNESCO o Etike
Umelej Inteligencie (2021) a pod. Tieto dokumenty definuju socidlne a etické hodnoty
potrebné pre bezpeény rozvoj Al v budiicnom obdobi (humanita, spolupraca, bezpec-
nost, transparentnost, ochrana sukromia, reSpektovanie 'udskej dostojnosti a autono-
mie) a pod. OdliSuju sa v pocte a obsahu etickych pravidiel a tiez v definovani technic-
kych postupov, ktorych pouzitim by malo byt” dosiahnuté respektovanie etickych princi-
pov. Obsahovo st formulované vSeobecne a nevenuji pozornost’ Specifickym etickym
problémom, ktoré mozu vznikat' v konkrétnej Al praxi (napriklad auta bez vodicov).
Napriek rozdielnostiam, vSetky zdoraziuji potrebu reSpektu k zdkladnym I'udskym pra-
vam, 'udskej dostojnosti, rovnosti a zdkazu diskriminacie. Ked’ze akceptovanie takychto
pravidiel spo¢iva na dobrovol'nom pristupe, vznika riziko ich vyberového (selektivneho)
pouzitia zalozené na individualnom zaujme konkrétneho uzivatel'a namiesto v§eobecne;j
akceptacie. Dal$i problém predstavuje moznost vyberu medzi existujucimi etickymi su-
bormi spracovanymi réznymi nevladnymi subjektmi. V odbornej spisbe sa preto oprav-
nene poukazuje na potrebu nejakého koordinacného organu, ktory by sa mal pokusit’
tieto nedostatky riesit’.? Pokial’ ide o vyznam prava v tejto oblasti, toto by mohlo zohra-
vat’ illohu pri harmonizécii a vyvaZovani rozdielnych etickych modelov. Ziaden z tychto
dokumentov nema univerzalne ¢i prioritné postavenie, pretoze nikto nemoéze v global-
nom meradle zavdzne rozhodovat’, ¢o je etické a ¢o neetické.

Odpoved’ na otazku, ¢i tieto principy maju aj realny vplyv na l'udsku ¢innost’ v oblas-
ti vyvoja a vyroby Al, je prevazne negativna, pretoze etické pravidla obsiahnuté v tychto
dokumentoch v praxi redlne netvoria zéklad na prijimanie konkrétnych etickych rozhod-
nuti pre navrhovatel'ov, vyvojarov a vyrobcov prostriedkov Al, pripadne inych profesio-
nalov v komunite Al. Rozne etické kodexy tiez nemozu fungovat’ ako nadhrady za etické
posudzovanie a uplatinovanie systémov Al, ktoré musia zohl'adiovat’ skuto¢nosti vyply-
vajuce z konkrétneho kontextu a ktoré nie je mozné reflektovat’ vo v§eobecnych formu-
laciach a usmerneniach etickych kodexov. Je to aj z toho dovodu, Ze pozornost’ sa v Al
vyskume a vyuzivani sustred’'uje prevazne na ich inovacie a technologické aspekty. Od-

8 MARCHANT, G. ,,Soft Law* Governance of Artificial Intelligence [online]. 2019 [cit. 22. 11. 2024].
Dostupné na: https://escholarship.org/content/qt0jq252ks/qt0jq252ks_noSplash_1f6445b4d4efd438fd6e06c-
c2df4775.pdf?t=poluh8.
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borna spisba v tejto suvislosti upozorije, ze: ,,Inzinieri a vyvojovi pracovnici vo sfére Al
nie su systematicky skoleni v etickych otazkach a nie siui ani zmocneni zaoberat sa vo
svojej praxi etickymi otazkami.*® Potvrdzuje sa tiez, ze softvérovi inzinieri venuju viac
pozornosti tomu, ako a ¢i Al systém alebo vyrobok tspesne plni svoju technologickt
funkciu, nez socialnym a etickym dosledkom jeho praktickej aplikacie. Eticka agenda
byva posudzovana ako nejaky ,,cudzi prvok™ prichadzajuci z externého prostredia a ty-
kajuci sa technologickej Al agendy len ako pravne nezavizny privesok. Vzhl'adom na
stale rastuci globalny a socialny vyznam Al narasta napdtie medzi socialnymi a spolo-
¢enskymi zdujmami (vratane etickych) a potrebami a poziadavkami na bezpecnost’ Al na
jednej strane a obchodnymi, ekonomickymi a finanénymi zaujmami zainteresovanych
subjektov na strane druhej. Sustavné zanedbavanie etickych désledkov vyskumu a uplat-
novania Al nielenze méze viest’ k porusovaniu etickych pravidiel, pretoze jeho dosled-
kom moézu vznikat’ negativne socidlne javy, nereSpektovanie socidlneho poriadku a iné
nezelané spolocenské dosledky spdsobujuce uzivatelom Al viac $kody ako uzitku.
V kontexte Al sa uvedené konstatovanie vzt'ahuje predovsetkym na tzv. autonomne Al
systémy schopné konat’ a rozhodovat nezavisle a bez l'udskej kontroly. Tieto skuto¢nos-
ti signalizuji nevyhnutnost’ tvorby ,,l'udskych® monitorovacich a kontrolnych mechaniz-
mov, ktoré by umoznovali neetické konania a rozhodnutia Al systémovo vylucit', zasta-
vit’ alebo obmedzit’. Vyzva na ich tvorbu sa vSak nevztahuje len na Al profesionalov, ale
tiez na dalSie skupiny zainteresovanych subjektov, zastupcov obcianskej spolo¢nosti
a d’alsich socialnych skupin. Ako priklady mozno uviest’ porusovanie prava na siikromie,
diskriminaciu, zvySovanie nezamestnanosti, rozne bezpecnostné rizika a i. Postupne sa
rozsiruje tendencia vyuzivat’ Al na nelegalne aktivity, v ktorych absentuju etické aspekty
a ktoré su na Skodu inym, ako aj spolocnosti. Uvedené skutocnosti potvrdzuji existenciu
rizik, ktoré so sebou prinasa rozvoj a rastiuce uplatiovanie Al pre vyrobcov a vyvojarov
Al a celt spolocnost’, pokial’ v nich absentuje eticky rozmer, a pod¢iarkuje nalichava
potrebu venovat’ sa etickym otazkam Al v rastiicej miere a intenzite. Pretrvavajice tole-
rovanie neetického spravania réznych technologii Al méze mat’ za nasledok postupnii
stratu dovery verejnosti ako aj verejnej podpory (akceptacie) umelej inteligencie a for-
movanie presvedcenia o akejsi cudzorodej a nie priatel'skej technoldgii nereSpektujuce;j
tradi¢né a ustalené etické spolocenské a moralne hodnoty na ujmu l'udi. Odborna spisba
tiez pripomina, ze: ,,Dovera v oblasti rozvoja, rozmiestiiovania a pouzivania systéemov Al
sa nevztahuje len na charakteristiku samotnych systéemov Al, ale suvisi aj s kvalitou so-
cialno-technického systému zahriujiceho ich pouzivanie. “'° Vyznamn suéast’ budova-
nia dovery verejnosti k Al predstavuje jej transparentnost, v ktorej zmysle: ,,Uzivatelia
Al potrebuju vediet, akym sposobom sa bude spravat za roznych okolnosti, t. j. byt infor-
movani o dévodoch a technologickych parametroch takéhoto postupu.“'' V odbornej
spisbe sa preto opravnene poukazuje na potrebu nejakého koordina¢ného organu, ktory

> HAGENDOREFF, T., 2020, s. 108.
" HUANG, CH., ZHANG, Z., MAO, B., YAO, X., 2023, s. 809.
"WALTZ, A., FIRTH-BUTTERFIELD, K., 2019, s. 189.
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by sa mal pokusit’ tieto nedostatky riesit’.!> Takyto organ by sa mal pokusit’ o formulova-
nie spolo¢nych (zékladnych) etickych principov, ktoré by sa jednotne uplatiovali v jed-
notlivych oblastiach posobenia Al. Uvedené by vSak nemalo byt na ujmu uplatiovaniu
$pecifickych etickych principov uplatiiovanych v urcitych geografickych oblastiach po-
vodu nabozenského, kulturneho a pod. Vzrastajuci vyznam etickych aspektov Al vyvo-
lava nutnost’ aktivneho zapojenia SirSej verejnosti do procesu ich rozsirovania, a to pro-
strednictvom ich vyucby, Skoleni, tréningov, verejnych prednasok a vystapeni medzi fi-
nalnymi uzivate'mi Al, vyvojovymi pracovnikmi a podobne.

1.2 Vztah etickych pravidiel k pravnej uprave

Ako bolo spomenuté, etické pravidla predstavuju len jeden spdsob tpravy Al. Dal§im
prostriedkom je pravna Uprava, ktora ma vzt'ah k Al. Hoci pravna tprava a etické pra-
vidla predstavuju dve odlisné oblasti,'* pre potreby upravy Al ich treba posudzovat’ spo-
lo¢ne bertic do tivahy ich konvergentny charakter. Suc¢asna prax potvrdzuje, Ze vo vztahu
pravnych a etickych pravidiel mozno identifikovat’ viacero situacii. Aj ked’ je urcité ko-
nanie v sulade s pravom, moze byt sucasne neetické, pripadne, ak je urcité spravanie
povazované za etické, nemusi byt v sulade s pravom. Idealna situacia nastava vtedy, ked’
je pravo zalozené (vychadza) a je v stlade etickymi pravidlami. Je preto vyznamné, aby
pravna uprava Al akceptovala etické pravidla platné v konkrétnom spoloc¢enstve (komu-
nite) a aby napriklad hospodarske subjekty v snahe dosiahnut’ vacsie ekonomické vyho-
dy neporusovali etické pravidla. Etické pravidla tykajiice sa Al by mali byt zalozené
predovsetkym na zakladnych pravach upravenych v medzinarodnych dohovoroch o l'ud-
skych pravach, pretoze: , Dodrziavanie zakladnych prav v demokratickom ramci
a v ramci pravneho Statu predstavuje najslubnejsi zaklad na urcenie abstraktnych etic-
kych zdsad a hodnot, ktoré sa mozu zaviest' do praxe v kontexte umelej inteligencie. “'*
Viaceré z tychto prav su pravne vymozitel'né tak, ze sulad s nimi je pravne garantovany
(pravo na sukromie, sloboda prejavu, sloboda zhromazd’ovania, zdkaz diskrimindcie,
rovnost’ pred zakonom a pod.). Aj pravne nezaviazné guidelines Cerpaju inSpiraciu z ob-
lasti zakladnych l'udskych prav a viaceré z nich boli transponované do pravnych pravi-
diel v oblasti I'udskych prav. Umely (teda nie I'udsky) povod Al preto nie je a ani nemo-
ze byt dovodom na nerespektovanie zakladnych l'udskych prav napriklad poukazom na
$pecifikd prostriedkov ich porusovania (autondmne Al systémy). Odborna spisba pripo-
mina, ze: ,,Zdaroven by na prdava obcéanov mohli mat aplikacie Al aj negativny vplyv
a tieto prava by sa mali chranit. "> V tejto suvislosti sa Al charakterizuje ako zdkonnd,
pricom v zakladnych l'udskych pravach su obsiahnuté styri etické zasady, ktoré by sa

2ZMARCHANT, G., 2019, s. 4.

13 Pravo nemozno ignorovat’, ani ho stotoznovat’ s etikou, a naopak.

14 Expertna skupina na vysokej urovni pre umelu inteligenciu zriadena Eurdpskou komisiou v jini 2018:
Etické usmernenia pre doveryhodna umelu inteligenciu, s. 12. [online]. 2019 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné na:
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-
-guidelines-Al SK.pdf.

15 Tamze, s. 13.

246 Pravny obzor 3/2025



ULOHA A DOLEZITOST ETICKYCH PRAVIDIEL V SYSTEMOCH UMELEJ INTELIGENCIE

mali dodrziavat’. Ide o respektovanie ludskej autonomie, predchadzanie ujmy ,spravod-
livost' a vysvetlitelnost.'® Eticka zasada respektovania ludskej autonomie vylucuje ob-
medzenie slobody a autonémie I'udi ich podriadenim, donutenim alebo manipulovanim
prostrednictvom a na zaklade systémov Al. V dosledku toho moze dochadzat’ k naruso-
vaniu l'udskej dostojnosti, ktora prislicha a tvori zaklad kazdého l'udského prava. Sticas-
tou tejto zasady je aj zabezpecenie uc¢inného I'udského dohl'adu a kontroly nad ¢innosta-
mi systémov Al pocas ich celého ,,zivotného cyklu“. Zasada prevencie ujmy znamena, ze
systémy Al by nemali spésobovat’ ujmu alebo inak nepriaznivo pdsobit’ na l'udi. Takéto
systémy by mali byt’ technicky odolné (robustné) a bezpecné, aby sa zaistilo ich zneuzi-
tie. Vyvoj a pouzivanie Al by mal byt tiez spravodlivy, t. j. vyluéujici, aby l'udia boli
vystaveni nespravodlivej a jednostrannej zaujatosti, diskriminacii, nerovnakému pristu-
pu k Al ako aj k tovaru, vzdelavaniu a technolégiam a i. Délezitl sucast’ dovery k sys-
témom Al predstavuje jej vysvetlitelnost,, ¢o znamena, Ze jej procesy musia byt transpa-
rentné, o ich uceloch je potrebné otvorene informovat’ a musia byt’ vysvetliteI'né osobam,
ktorych sa to tyka. Pre uplnost mozno spomenut’, ze nie vSetky etické pravidla su pravi-
delne transponované do pravnych predpisov, napriklad pre nedostatok konsenzu prislus-
nych organov pri rozhodovani o tom, ¢i by mali nadobudntt’ pravnu povahu, pripadne
z inych dovodov. Dal$ou skutoénostou je, e pravne predpisy nie vzdy drzia krok s tech-
nologickym vyvojom Al takze sa mozu ocitnut’ v rozpore s etickymi pravidlami, pripad-
ne ur€ité problémy spété s Al pravna uprava vobec neriesi. V tomto smere by mal mat’
systém Al zabezpeceny stlad s etickymi normami, pretoze ,, etické principy mozu napo-
mdahat pozitivnemu vyuzivaniu systémov Al aj ked’ nie sii sposobilé predchadzat, posti-
hovat alebo sankcionovat negativne spésoby ich vyuzivania “."” Vo vztahu k pravnym
pravidlam mozu etické pravidla dopliiiat’ a posiliiovat’ pravnu Gipravu, pripadne napoma-
hat’, kompletizovat’ a rozsirovat’ jej vyklad, a tym napomahat’ jednotlivcom, spolo¢nos-
tiam a inym institcidm v jej spravnom uplatiiovani. Nezanedbatel'ny je prinos etickych
pravidiel aj v pripadoch relevantnej pravnej upravy, pretoze do procesu aplikacie systé-
mov Al vnaSaji usmeriiujuce etické a moralne hodnoty pre ich ucastnikov na inej ako
legislativnej trovni, a tym napomahaju déveryhodnosti systémov Al a zvySeniu ochrany
prislusnych subjektov.

2. Implementacia etickych pravidiel do systémov Al

Je zjavné, Ze iba formalne prihlasenie ¢i ochota prijimat’ etické principy negarantuje
aj ich realne uplatiiovanie v Al. V dosledku toho musia byt implementované do technic-
kych systémov a prevadzkovych procesov umelej inteligencie. Odborna spisba poukazu-
je na skutocnost, ze: ,, Transformacia etickych principov do vykonatelnych usmerneni je
klicom k realizacii etickej Al Ide o integrovanie etického hladiska do kazdej fazy zivot-

16 Tamze, s. 14.

7 CARILLO, M. R. Atrtificial intelligence From ethics to Law. Telecommunications Policy [online]. 2020,
¢. 6 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné na: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S030859612030029X;
https://doi.org/10.1016/j.telpol.2020.101937.
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ného cyklu Al, od pociatocného navrhu cez jej praktické nasadenie az po monitorova-
nie.“'® Hlavny problém spociva v tom, ako zabezpecit', aby etické pravidla boli G¢inne
implementované do systémov Al (softvér) preto, aby sa Al systém skutoéne eticky spra-
val, a to aspoi v Specifickych ¢i kritickych situdciach. V stucasnosti nepanuje vSeobecna
predstava a uz vobec nie zhoda v tom, aky spdsob, resp. aké mechanizmy by mali byt’
pouzité na implementaciu etickych pravidiel do Al, pripadne, ¢i by takéto mechanizmy
mali obsahovat’ urcity mix spésobov predstavujicich vysledok koordinécie a diskusie
medzi zainteresovanymi subjektmi.!® Tiez sa poukazuje na skuto¢nost, Ze: ,,Oblast etiky
Al je stale v plienkach a je potrebnd jej konceptualizacia na to, aby sa dosiahol rozvoj AI
obsahujuci jej eticky rozmer.“*® Odborna spisba v tejto suvislosti uvadza dva mozné
sposoby implementacie etickych pravidiel do Al, a to technicky a regulacny. Zatial’ ¢o:
,,...technické riesenia su priamo implementované do Al v jej jednotlivych prostriedkoch,
regulacné pristupy zavdzujiu vyrobcov a/alebo uzivatelov takychto prostriedkov, aby za-
bezpedili sulad ich uZivania s konkrétnymi normativnymi Standardmi. “*' V takomto kon-
texte implementované etické pravidla predstavuju akési ,,inStrukcie® spravania sa Al
v ramci uréitého spolocenstva (mesto, region, krajina), ktoré by mali reflektovat’ ich mo-
ralne a etické hodnoty. Ide o proces, v ktorého ramci treba identifikovat’ etické pravidla,
ktoré by mali byt reSpektované pri pouzivani Al, d’alej implementovat’ tieto pravidla do
Al a napokon vyhodnotit’, ¢i implementacia takychto pravidiel do Al zodpoveda komu-
nitarnym hodnotdm a vyhodnoteniu stupia a trovne ich reSpektovania v procese interak-
cie medzi ¢lovekom a Al. Vzhl'adom na skutoc¢nost’, ze etické principy st pravidelne
formulované vSeobecne, vyvstava problém, ako ich implementovat’ do znac¢ne diverzifi-
kovaného systému vedeckej, technickej a ekonomickej praxe uplatiiovania Al d’alej voci
roznym geograficky rozptylenym skupinam vyskumnikov, vyvojarov s réznymi priorita-
mi a réznou Groviiou zodpovednosti. Samotné etické dokumenty zvyc¢ajne neobsahuji
technické postupy, metodoldgie, technoldgie ¢i iné detaily, ktorych pouzitim by sa dosia-
hol vyskum, vyvoj a uplatiovanie prostriedkov Al etickym spdsobom. V procese uplat-
novania st Al systémy v zasade konfrontované s dvomi druhmi situdcii zahriiujucimi
etické aspekty (pravidld). Jednoduchsi je ten, ked’ ide o konkrétnu situaciu vyzadujucu si
uplatnenie etického pravidla. Komplikovanejsia je ta, ked’ ide o dve alebo viaceré situa-
cie vyzadujuice uplatnenie etickych principov, priCom je potrebné zvazit (rozhodniit),

8 SULLIVAN, M. Key principles for ethical Al development [online]. 2023 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné
na: https://transcend.io/blog/ai-ethics.

19 Priklady viacerych velkych spoloénosti poskytuju prehl’ad, akym sposobom si vytvaraju vlastné etické
systémy a ako ich principy realne aplikuji vo svojej ¢innosti. Spolo¢nost GOOGLE zabezpecuje implementa-
ciu etickych principov kombinaciou vyukovych programov, posudzovania etickych pravidiel a technickych
prostriedkov, Microsoft pracuje s internymi usmerneniami, ktoré sa vztahuju na navrhy, vyrobu a testovanie
modelov svojich produktov s cielom znizovat riziko Al a maximalizovat’ vyhody, IBM sa zameriava na dove-
ryhodnu Al pricom jej doveryhodnost’ garantuje sistavny monitoring a Casté kontroly produktov s cielom
zabezpecenia dovery roznymi zainteresovanymi subjektmi.

2 LO PIANO, S. Ethical principles in machine learning and artificial intelligence: cases from the field and
possible ways forward. Humanities and SocialSciencesCommunications [online]. 2020, ¢. 9 [cit. 22. 11. 2024].
Dostupné na: https://www.nature.com/articles/s41599-020-0501-9; https://doi.org/10.1057/s41599-020-0501-9.

2'WALTZ, A., FIRTH-BUTTERFIELD, K., 2019, s. 198.
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ktoré z pravidiel etickej povahy je v danom momente potrebné preferovat’, resp. dat’ mu
prednost, a z akych dovodov (ethical dilemmas).*> Odborna spisba v tejto stvislosti uva-
dza, ze: ,,... pokial su takéto principy vyslovne formulované ... poskytuju padne a logické
vysvetlenie, preco bola vybrand situdcia s jednym etickym pravidlom pred druhou situa-
ciou . V konkrétnostiach procesu implementacie etickych principov mozno uviest’, ze
sa sustred’'uje predovsetkym na algoritmy Al, ktoré bezprostredne generuju jej rozhodnu-
tie obsahujuce etické pravidlo pouzité (pouzitel'né) v konkrétnej situacii. Na to, aby sa
tento eticky aspekt naplnil, su algoritmy eticky trénované na velkom mnozstve vstup-
nych udajov, ktoré vSak mozu obsahovat’ skreslené tidaje. Ak sa nalezite nerieSia, moze
prakticka aplikacia takto ,,infikovanych* algoritmov viest k diskriminaénym désledkom
a posilneniu spolo¢enskej nerovnosti. V systéme Al, v ktorom su vstupné tidaje skresle-
né, je velka pravdepodobnost, Ze aj vystupné algoritmické rozhodnutia udaje buda
skreslené. V tejto suvislosti mozno spresnit’, ze samotné algoritmické pravidla Al nie su
eticky neutralne, pretoze sa do nich vkladaju prostrednictvom a na zaklade vysledkov
etického tréningového procesu vstupnych tdajov vstupujtcich do systému Al Aj trénin-
gové udaje vSak pravidelne obsahuju rézne odchylky, pripadne skreslenia (bias), ktoré sa
negativne prejavuji v rozhodnutiach a predpovediach zalozenych na algoritmoch. Je
preto potrebné pozorne skiimat’ udaje pouzité na trénovanie a identifikovat’ akékol'vek
potencialne zdroje skreslenia, ktoré v nich mézu byt obsiahnuté. Problémom je, ako
najst’ vhodné sposoby a zaddvat’ vstupné udaje do Al bez rizika ich skreslenia. Povod
skreslenia udajov umelej inteligencie mozno najst’ v ranych stadiach strojového ucenia
Al ked’ boli stibory udajov obmedzené a vyzadovali si manualne spracovanie. Spociatku
sa systémy Al povazovali za nestranné, objektivne nastroje, ktoré objektivne rozhoduju
na zéklade bezchybnych algoritmov. Coskoro sa viak ukazalo, Ze algoritmy obsahuju
skreslenia nadobudnuté pocas tréningového procesu vstupnych udajov. Vyber vhodnych
udajov do aplikacii Al je preto rozhodujiici pre budovanie a tréning algoritmov. Pri vy-
bere etickych udajov je nevyhnutna relevantnost’ udajov, ktoré by mali priamo stvisiet’
s problémom, ktory sa ma riesit, kvalita idajov s minimom chyb, mnozstvo udajov atd’.
Nasledné algoritmické skreslenie méze pochadzat z viacerych zdrojov, napriklad zo
skreslenych tréningovych dajov, z navrhov algoritmov, ako aj z 'udskych skresleni
a odchylok obsiahnutych v Al systémoch. VSeobecne sa uznava, Ze tréningovy proces
algoritmov (¢o ako dokonaly) nedokaze eliminovat vSetky pripadne skreslenia a odchyl-
ky, ktoré sa negativne prejavia po praktickom pouziti algoritmov ako nerespektovanie
etickych principov a hodnot. V désledku toho postupne silnelo presvedéenie o potrebe
osobitného externého mechanizmu testovania a vyhodnocovania etickych a inych aspek-
tov vysledkov dosiahnutych aplikaciou Al algoritmov. Takyto mechanizmus postupne

22 Prakticky priklad mozno uviest’ z prevadzky vozidiel bez vodica, ktoré mézu byt konfrontované so si-
tuaciou neodvratitelnej zrazky, pri¢om je potrebné rozhodnut’ bud’ o prioritach zachrany zivotov cestujiicich
v samotnom vozidle, cestujucich v d’alsom vozidle, pripadne chodcov, medzi zivotom deti a dospelych a pod.

2 ANDERSON, M., ANDERSON, S. L. Toward Ensuring Ethical Behavior from Autonomous Systems:
A Case- Supported Principle-Based Paradigm./ndustrial Robot [online]. 2015, €. 4 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné
na: https://www.researchgate.net/publication/268522350 Toward_Ensuring_Ethical Behavior from Autono-
mous_Systems_A_Case-Supported Principle-Based Paradigm; https://doi.org/10.1108/IR-12-2014-0434.
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vstupuje do oblasti Al a v sucasnosti je zndmy pod nazvom audit Al algoritmov. Z fak-
tickych okolnosti podnecujucich jeho nastup mozno spomenut’ viaceré verejné Skandaly
tykajuce sa neobjektivnych vysledkov, nedostatku transparentnosti a zneuzivania idajov
pri uplatinovani Al algoritmov. To viedlo k rasticej nedovere voci Al a zvySenym pozia-
davkam na povinné etické audity algoritmov. Suc¢asné navrhy na etické hodnotenie algo-
ritmov su vSak bud’ prili§ vysoké na to, aby sa dali uviest’ do praxe bez d’al§ich usmerne-
ni, alebo sa zameriavaju na Specifické a technické terminy spravodlivosti alebo transpa-
rentnosti, ktoré nezohl'adnuju konkrétne zaujmy zainteresovanych stran alebo §irsi spo-
lo¢ensky kontext.

2.1 Audit AI a reSpektovanie etickych principov Al

Audit systémov Al predstavuje perspektivny a sI'ubny sposob, ako pochopit’ a zvlad-
nut’ etické problémy a spoloéenské rizika spojené so sucasnymi systémami Al. V praxi
vykonavaju audit nezavislé auditorské spolocnosti a jeho ciel'om je posudit’, ¢i jednotlivé
systémy Al spinaji predpokladané funkcie pri respektovani etickych a pravnych pravi-
diel. Ako bolo spomenuté, audit Al algoritmov predstavuje externy mechanizmus, pri-
¢om odborna spisba ho charakterizuje ako: ,, posudzovanie negativneho vplyvu algoritmu
na prava a zaujmy zainteresovanych stran so zodpovedajiicou identifikdaciou situdcii a/
alebo viastnosti algoritmov, ktoré spésobujii tieto negativne vplyvy“* V praxi audit
predstavuje ,,zbieranie dat o spravani sa algoritmu, ktory bol pouzity v konkrétnom kon-
texte, a nasledne pouczitie tychto dat na zistenie ¢i spravanie sa algoritmu nemalo nega-
tivny vplyv na zaujmy alebo prava osob dotknutych jeho pouzitim “.* Algoritmy umelej
inteligencie by mali byt transparentné, spravodlivé a neskreslené, aby sa zabezpecilo, ze
jej rozhodnutia nebudt ovplyvnené skreslenymi zdrojmi tidajov. Vzhl'adom na komplex-
nu povahu sa audity zvycajne neobmedzuju len na posudzovanie etickych algoritmov,
ale zaoberaju sa aj ich vztahom k vstupnym udajom a k vysledkom dosiahnutym pouzi-
tim algoritmov. V ramci auditu tdajov pouzitych v systéme Al sa hodnoti ich spravnost,
komplexnost” a pripadna existencia skresleni a omylov. Pri posudzovani algoritmov sa
zist'uje, ¢i funguju stanovenym spdsobom a neobsahuju skreslenia alebo omyly. Napo-
kon audit vysledkov vyhodnocuje finalny vystup dosiahnuty pouzitim algoritmu, pricom
sa hodnoti jeho spravnost’, primeranost’ a stilad s predpokladanym a ocakavanym vysled-
kom. Ked’Ze samotny audit a jeho vysledok napomaha objasneniu procesu tvorby a roz-
hodnuti systémov Al, prispieva k dovere uzivatelov, zakaznikov, ako aj regulatorov,
pretoze identifikuje rizika, ktoré by mohli vzniknut (skreslenie a algoritmické omyly)
a viest’ k finanénym a reputaénym skodam. Formalny vysledok auditu predstavuju spra-
vy, resp. stanoviska (opinions) auditorskej spolo¢nosti. Sprava auditora je formalnym
stanoviskom bud’ interného, alebo nezavislého externého auditora, ktora poskytuje ,,uzi-

2 BROWN, S., DAVIDOVIC, J., HASAN, A. The algorithm audit: Scoring the algorithms that score us.
Big Data& Society [online]. 2021, ¢. 1 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné na: https:/journals.sagepub.com/
doi/10.1177/2053951720983865; https://doi.org/10.1177/2053951720983865.
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vatel'ovi“ (ako s organizacia alebo vlada) podklad na ich d’alsi postup a pripadne rozho-
dovanie na zéklade svojich zisteni. Ak sprava signalizuje urcité skreslenia alebo iné po-
chybenia algoritmu, auditor v nej odporuci zmeny, a to aj v udajoch pouzitych na tréno-
vanie algoritmu za ucelom zmiernenia identifikovanych problémov. V oblasti auditu
v8ak v sucasnosti neexistuji medzinarodne akceptované Standardy a kritéria auditorské-
ho procesu. Absencia Standardov je o. i. spdsobenad nedostatocnou Upravou Al (pretoze
jej definicia je stale nejednoznacna), a preto niet divu, ze za tychto okolnosti je vytvore-
nie spolo¢nych Standardov auditu problematické. Proces auditu Al d’alej komplikuje
vazny nedostatok pracovnikov s pozadovanymi zru¢nostami. Vznikajica technoldgia
auditu Al je stale relativne nova a kvalifikovanych odbornikov je malo. Pre uplnost
mozno spomenut’, ze okrem systémov externého auditu pdsobia aj interné audity, ktoré
sa vyuzivaju na kontrolu systémov vnutornej kontroly organizacie, procesov riadenia
rizik a celkového riadenia (finan¢né audity). Poskytuju nezavislé a objektivne hodnote-
nia, ktoré pomahaji identifikovat’ slabé stranky auditované¢ho subjektu, zlepsovat’ dodr-
ziavanie relevantnych predpisov a zvySovat prevadzkovu efektivitu. Prax potvrdzuje
niekol’ko stupniov systémového pristupu auditorov k algoritmom. Najvy$$im stupiiom je
tzv. biela schranka (white box), v ktorej su vSetky komponenty algoritmov vratane vstup-
fom je ¢ierna skrinka (blackbox), kde nie je pre audit mozny pristup k algoritmom alebo
tréningovym datam.

2.1.1 Postupy na eliminovanie skreslenych algoritmov

Prax potvrdzuje, ze mnohé algoritmy obsahuju skreslenia nadobudnuté pocas trénin-
gového procesu vstupnych udajov. Hoci mézu byt identifikované na zéklade a prostred-
nictvom auditu, tento nie je spdsobily takéto algoritmy redlne eliminovat’, resp. zabloko-
vat’. Pokial’ ide o zdroje skresleni, odborné spisba uvadza, ze: ,,Systémové skreslenia si
nasli cestu do Al, pretoze ako vsetky technologie, boli vytvorené ludmi. > V doésledku
toho aj finalne vysledky auditov odrazaju a uchovavaju l'udské skreslenia a pochybenia
v systémoch Al. Ked’Ze vstupné data, ich tréningovy proces a ani samotny audit nie st
schopné realne eliminovat’ nezelané algoritmické odchylky, zacala sa venovat’ pozornost
d’alsiemu konaniu, ktorého cielom je elimindcia, pripadne zablokovanie potencialne
Skodlivych algoritmov (#zv. debiasing procedure). Takéto konanie sa stava mimoriadne
potrebnou a neocenitelnou sucast'ou tréningového procesu, pretoze pouzitie nesprav-
nych udajov méze viest’ ku Skodlivym vysledkom na ujmu zainteresovanych stran. Jeho
nevyhnutnym predpokladom je dobré poznanie funkcii a prijimania rozhodnuti systému
Al, pretoze: ,,inak nemozeme prist na to, ako opravit udaje, na ktorych bol Al systém
trénovany “.*’ Odborna spisba uvadza a analyzuje viacero spdsobov a technik, ktoré by
mohli zmiernit’ alebo odstranit’ algoritmické skreslenia. Ich zaklad predstavuje systema-
ticky a trvaly systém analyz vstupnych dat, algoritmov, I'udského prvku, ako aj kontextu,

2 CANNINGS, N. How to Tackle Al bias [online]. 2022 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné na: https://www.

spiceworks.com/tech/artificial-intelligence/guest-article/how-to-tackle-ai-bias/.
7 Tamze.
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v ktorého ramci dochadza k uplatneniu algoritmov. Identifikovanie ré6znych pricin skres-
lenia mdze napomoct’ vytvoreniu najlepsicho modelu strojového ucenia, ktory je sprav-
ny a bez skreslenia.

Dalsia navrhovana technika uréena na znizenie poétu skresleni sa stistred’uje na také
pouzivanie dat, aby sa zvysila ich kvalita, zaviedla diverzifikacia tréningovych dat, ako
aj osobitné testy algoritmov na pritomnost’ skresleni, a prijatie zodpovedajiceho regu-
laéného ramca na tpravu tychto opatreni. Dalsi navrh sa snaZi o odstranenie negativnych
dosledkov skresleni prostrednictvom tzv. ochrancov Al (guardians AI). Tito by mali p6-
sobit’ v ramci osobitného monitorovacieho systému Al, ktory by kontroloval dodrziava-
nie pravnych a etickych pravidiel, pricom by mohli: ,, technicky zasahovat do zdkladné-
ho systému umelej inteligencie a priamo napravovat nezakonné alebo neetické rozhod-
nutia. “*® Nevyhoda tohto navrhu spoc¢iva v jeho ad hoc povahe, pretoze aj ked’ by jedno-
razovo mohol napravovat’ nezdkonné alebo neetické rozhodnutie, nedotyka sa jeho
skreslenia, ktoré je jeho pri¢inou. Dal§i navrh sa zameriava na Pudsky aspekt kontroly
nad AL Ked’ze Al nemoze byt vyluc¢ne pod vlastnou kontrolou, vyzaduje si nevyhnutny
trvaly Pudsky dohlad. ,,Clovek by mal mat vidy moznost nerespektovat rozhodnutia Al
V konecnom doésledku by vyvojari AI mali zvazit typ technického opatrenia, ktoré by za-
bezpecovalo ludsky dohlad, napriklad tlacidlo zastavenia (stop button) alebo postupu na
prerusenie operdcie s cielom zabezpecit (obnovit)ludski kontrolu. “® Nevyhoda posled-
ne menovanych sposobov spociva v ich ad hoc povahe a Gcinkoch, pretoze aj ked’ by
jednorazovo mohli napravovat’ nezakonné alebo neetické rozhodnutia, nedotykaju sa
existencie skresleni, ktoré su ich pri¢inou. Postupne ako sa s rozvojom prostriedkov Al
budu zvySovat ich schopnosti a komplexnost’, bude nevyhnutné vyvijat’ sofistikovanej-
Sie kontrolné a bezpecnostné systémy, aby sa predislo vzniku nebezpecnych situacii, ako
aj skod. V dosledku uvedeného sa objavila otazka, ¢i v takejto situacii je mozné (hoci
nepravdepodobné), aby vznikla absolutne nestranna Al. Dévodom nepravdepodobnosti
je absencia nestrannosti 'udskej mysle. Odborna spisba v tejto stvislosti uvadza, Ze:
., V skutocnom svete vieme, ze je to nepravdepodobné. Al je urcovand udajmi, ktoré do-
stava a z ktorych sa uci. Sit to vsak ludia, ktori generujii udaje, pouzivané Al. V dosledku
toho je mozné, ze sa nikdy nedosiahne uiplne nestranna ludska mysel, a preto ani ne-
stranny systém Al. Koniec koncov su to ludia, ktori generujii skreslené udaje, zhromaz-
duju ich, pouzivaju a vytvaraju algoritmy Al a su to rovnako ludia, ktori overuju udaje,
aby odhalili a opravili ich skreslenia. “*° Veobecne sa uznava, ze ,,bojovat™ proti skres-
Povaniu Al je v sti¢asnosti mozné doslednym testovanim a vyhodnocovanim jej udajov
a algoritmov a pouzivanim osved¢enych postupov na zhromazd’ovanie a pouzivanie
udajov a vytvaranie algoritmov Al

#WALTZ, A., FIRTH-BUTTERFIELD, K., 2019, s. 201.

¥ European Parliament: EU guidelines on ethics in artificial intelligence: Context and implemetation [onli-
ne]. 2019 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné na: https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2019/640163/
EPRS_BRI(2019)640163_EN.pdf.

30 LARKIN, Z. Al Bias- What is it and how to avoid? [online]. 2024 [cit. 22. 11. 2024]. Dostupné na: https:/
levity.ai/blog/ai-bias-how-to-avoid.
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ULOHA A DOLEZITOST ETICKYCH PRAVIDIEL V SYSTEMOCH UMELEJ INTELIGENCIE

Zaver

V oblasti upravy umelej inteligencie predstavuju jej etické pravidla vyznamnu sa-
Cast’. Mozno ich charakterizovat’ ako subor hodndt, principov a technik pouzivajucich
vSeobecne akceptované Standardy ,,dobra a zla* a upravujiice moralne spravanie v pro-
cese rozvoja a pouzivania technologii Al Ugelom etického spravania Al je ochrana mo-
ralnych hodnot, ktoré su v§eobecne prijimané ako sucast’ 'udskej povahy a prirodzenos-
ti (ochrana l'udského Zivota, sloboda, l'udska dostojnost’ a i.), ako aj viery a presvedcenia
urcitych skupin obyvatel'ov (ndbozenské obrady a pravidla). Etické pravidla tak vytvara-
ju krehka rovnovahu medzi technologickym pokrokom a ochranou l'udskych hodnot,
akymi st sukromie, spravodlivost’, transparentnost’. Realne uplatiiovanie etickych hod-
nét a principov je vSak mozné len po ich implementacii do systémov Al, a to do kazdej
fazy ,,zivotného cyklu AI“ od pociatocného navrhu cez jej praktické nasadenie az po
monitorovanie. V sucasnosti nepanuje v§eobecna predstava o tom, aky sposob, resp. aké
mechanizmy by mali byt’ pouzité na implementaciu etickych pravidiel do Al, pripadne ¢i
by takéto mechanizmy mali obsahovat’ urity mix spésobov predstavujtcich vysledok
koordinacie a diskusie medzi zainteresovanymi subjektmi. Spolocné pre procedury im-
plementacie je fakt, Ze sa ststred’uju predovsetkym na algoritmy Al, ktoré bezprostredne
generuju jej findlne rozhodnutie obsahujuce etické pravidlo pouzité (pouzitel'né) v kon-
krétnej situdcii. Algoritmy su preto eticky trénované na velkom mnozstve vstupnych
udajov, ktoré v§ak mozu obsahovat’ skreslené udaje. Ak sa nalezite nerieSia, moéze prak-
ticka aplikacia takto ,,infikovanych® algoritmov viest k diskriminaénym désledkom
a posilneniu spolocenskej nerovnosti. Tieto nedostatky by mal posudit’ audit umelej in-
teligencie, ktorého cielom je postdit, &i systémy Al spinajii predpokladané funkcie pri
re$pektovani zodpovedajucich etickych a pravnych pravidiel. V oblasti auditu v§ak v su-
Casnosti neexistuju ziadne medzinarodne akceptované Standardy postupu. Absencia Stan-
dardov je o. i. spdsobena nedostato¢nou tipravou Al (ked’ze jej samotna definicia je stale
nejednoznacnd), a preto niet divu, Ze za tychto okolnosti je vytvorenie spolo¢nych Stan-
dardov pre jej audit problematické. Proces auditu Al d’alej komplikuje vazny nedostatok
pracovnikov s pozadovanymi zruénostami. Prax potvrdila, Ze mnohé algoritmy obsahu-
ju skreslenia nadobudnuté pocas tréningového procesu vstupnych udajov. Hoci mozu
byt identifikované na zéklade a prostrednictvom auditu, tento samotny nie je spdsobily
takéto algoritmy redlne eliminovat’, resp. zablokovat’. Systémové skreslenia si totiz nasli
cestu do Al, pretoze — ako vSetky technolégie — boli vytvorené l'ud’'mi.

V dosledku toho aj findlne vysledky auditov odrazaji a uchovavaju l'udské skreslenia
a pochybenia. VSeobecne sa uznava, ze ,,bojovat™ proti skreslovaniu Al je v sGiCasnosti
mozné doslednym testovanim a vyhodnocovanim jej udajov a algoritmov, a pouzivanim
osvedcenych postupov na zhromazd’ovanie a pouzivanie udajov a vytvaranie algoritmov Al.
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